
「電動バイクの普及促進事業」に関するお問合せについて 

Q1 

電動バイクの製品詳細や購入手続きについて教えてください。 

A1 

製品情報や購入などに関するお問い合わせについては、購入を検討されている車両の各メーカーに

お問い合わせください。 

メーカー 問い合わせ対応窓口 窓口名 

EV モーター

ズ・ジャパン 
093-752-2477 本社 

日本エレクト

ライク 
044-777-2244 営業部 

aidea 03-6427-3600 営業部 

ホンダ 

0120-086-819 

（ご質問内容によって「ご相談フォーム」が

案内されることがあります） 

お客様相談センター 

スズキ 0120-402-253 お客様相談室 

ヤマハ https://www.yamaha-motor.co.jp/support/ HP 

トヨタ車体 0566-36-7612 EV 営業室 

カワサキ 

モータース 
0120-400819 お客様相談室  

プロト https://www.plotonline.com/contact/ HP 
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